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Regulamin korzystania z tagodnej komory hiperbaryczne;j.

§1
ZASADY OGOLNE

Niniejszy regulamin (Regulamin) obowigzuje wszystkich (Klienci), ktérzy biorg udziat w ses;ji
hiperbarycznej (Sesja).

Sesja jest przeprowadzana w jednoosobowej/dwuosobowej (rodzic + dziecko) komorze
hiperbarycznej o parametrach maksymalnych: cisnienie do 1,3 ATA. Do tagodnej komory
hiperbarycznej dostarczane jest: poprzez sprezarke powietrze, a przez koncentrator tlenu
dostarczany jest tlen o stezeniu wynoszgacym okoto 95%.

W Sesji moga braé¢ udziat osoby petnoletnie oraz osoby nieletnie za zgodg ich opiekuna
prawnego i wytgcznie w jego obecnosci. Opiekun ponosi odpowiedzialnos¢ za towarzyszace
mu osoby matoletnie.

W gabinecie obowigzuje harmonogram, w ktérym okreslone sg godziny, o ktérych
rozpoczynajg sie poszczegolne sesje. Jezeli na skutek przerwania wczesniejszej sesiji lub
dziatania sity wyzszej godziny rozpoczecia sesji ulegng przesunieciu, personel bedzie
informowat o tym Klientéw.

W zwigzku z obowigzywaniem harmonogramu wizyt, Klienci sg zobowigzani do
przestrzegania umowionych godzin wizyt.

W przypadku spdznienia, Klient jest zobowigzany poinformowac o tym personel gabinetu.
Czas spdznienia zostaje odjety od czasu trwania sesji. Dopuszczalny czas sp6znienia to 15
minut, aby sesja mogta sie odbyc.

W przypadku spéznienia powyzej 15 minut, sesje uznaje sie za zrealizowang, a poniesione
koszty nie sg zwracane, ale dopuszcza sie mozliwos¢ przetozenia wizyty.

O nieobecnosci lub koniecznosci odwotania sesji nalezy poinformowac najpdzniej na 24
godziny przed umoéwionym terminem wizyty. W przypadku, gdy Klient nie uprzedzi o swojej
nieobecno$ci, sesje uznaje sie za zrealizowang bez zwrotu kosztéw.

Sesja przerwana z powodu ztego samopoczucia na skutek dziatania tagodnej komory
hiperbarycznej zostaje uznana za zrealizowang bez zwrotu kosztéw.

Przed rozpoczeciem sesji, Klient zobowigzany jest podpisa¢ oswiadczenie o braku
przeciwwskazan co do brania udziatu w sesji i korzystania z tagodnej komory
hiperbaryczne;.

W przypadku Klientéw matoletnich odpowiednie oswiadczenie podpisuje opiekun prawny.
Niepodpisanie odwiadczenia o braku przeciwwskazah uniemozliwia odbycie sesji w komorze
hiperbarycznej.

Jezeli wystepujg przeciwwskazania do sesji, Personel ma obowigzek odméwié jego
wykonania. Jedli sg to przeciwwskazania, ktére po uptywie okredlonego czasu ustgpig
(infekcja, gorgczka, stan po spozyciu alkoholu etc.) wowczas termin zostaje przesuniety.
Przebywanie w komorze hiperbarycznej jest dozwolone jedynie pod nadzorem
przeszkolonego pracownika.

Za czyszczenie i dezynfekcje wnetrza komory odpowiada personel. Ma to wplyw na czas
trwania sesji w przypadku spdznienia klienta.

Sesja hiperbaryczna poprzedzona jest krotkim instruktazem dotyczgcym zasad
bezpieczenstwa w czasie jej trwania.

Klient zobowigzuje sie do przestrzegania zasad bezpieczenstwa i higieny podczas
przebywania w komorze.
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HIPERBARYCZNEJ

Sesja rozpoczyna sie etapem podnoszenia ci$nienia (kompresja) do poziomu 1.3 ATA. Czas
kompresji wynosi 6-8 minut, cho¢ moze zosta¢ wydtuzony w przypadku, gdy osoba
przebywajgca w komorze odczuwa zbyt duzy dyskomfort, ale nie chce zrezygnowac z ses;ji.
Odpowiednie postepowanie w takiej sytuacji nalezy do obowigzkéw operatora.

Sesja konczy sie etapem dekompresiji, czyli obnizania cisnienia. Standardowo etap ten trwa
2-4 minut, natomiast czas ten moze zosta¢ wydtuzony na prosbe osoby przebywajacej w
chwili, gdy pojawi sie dyskomfort podobny do wystepujgcego podczas kompresji (przejsciowy
bdl uszu, zatok) Dyskomfort podczas kompresiji i dekompresji jest sprawg indywidualng i
kazda z oséb moze odczuwac rézng jego intensywnos¢ (podobne objawy jak w trakcie lotu
samolotem), dlatego konieczna jest opieka personelu.

W sytuacjach nagtych i kiedy wymagajg tego zasady bezpieczenhstwa, przewidziana jest
awaryjna dekompresja, podczas ktérej zmniejszanie cisnienia odbywa sie szybciej niz
podczas standardowej sesiji, tj. 1 do 2 minut co moze powodowac¢ bdl glowy, uszu i zatok.
Czas trwania jednej sesji wynosi 60 - 90 minut i jest liczony od momentu osiggniecia cisnienia
roboczego. Dodatkowo nalezy mie¢ na uwadze czas konieczny do przygotowania komory do
rozpoczecia i zakonczenia sesiji.

W trakcie trwania sesji nie ma mozliwosci opuszczenia komory.

Jesli zajdzie koniecznos¢ opuszczenia komory, nalezy przerwac sesje, rozpoczaé etap
dekompresiji, skracajgc czas trwania sesji.

W razie wystgpienia ztego samopoczucia lub dolegliwosci bélowych nalezy niezwtocznie
poinformowaé o tym personel. W trakcie trwania sesji kontakt z personelem jest mozliwy
poprzez krétkofaldwki.

W przypadku przerwania ses;ji i braku mozliwosci jej kontynuacji Personel ustali z Klientem
nowy termin sesji oraz warunki jej wykonania.

Jezeli istnieje podejrzenie, ze Klient jest pod wplywem srodkéw odurzajgcych, personel ma
prawo odmoéwic¢ wykonania sesiji.

Do komory hiperbarycznej zabrania sie wnoszenia jakichkolwiek substancji tatwopalnych.
Dozwolone jest korzystanie z telefondw, tabletéw, laptopdw, czytnikéw e-book, etc.
Zakazane jest korzystanie z power-bankow i zewnetrznych Zrodet zasilania,

W komorze hiperbarycznej obowigzuje catkowity zakaz palenia wyrobéw tytoniowych,
uzywania e-papieroséw oraz spozywania alkoholu.

W komorze spozywanie positkéw jest niedozwolone.

Podczas ses;ji Klient powinien mie¢ na sobie, bawetniany, wygodny czysty stréj. Do komory
wchodzimy bez obuwia.

Za uszkodzenie komory w trakcie sesji odpowiada klient.

Klient moze zosta¢ obcigzony kosztami w przypadku uszkodzenia przez niego komory. W
przypadku uszkodzenia komory przez niepetnoletniego uzytkownika, koszty naprawy komory
ponosi jego opiekun.

W wypadku ztamania dowolnego punktu regulaminu, sesja zostanie zakornczona bez zwrotu
kosztow.
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§3
ZASADY REALIZACJI KARNETOW/VOUVCHEROW

Wydawcg karnet/voucheréw jest L& MIND

Kupujacy karnet/voucher to osoba dokonujgca zakupu i akceptujgca warunki Regulaminu.
Zakup karnetu/voucheru polega na optaceniu okreslonej kwoty odpowiadajgcej jego wartosci.
Za date zakupu uznaje sie dzien dokonania ptatno$ci.

Okaziciel karnetu/voucheru to wskazana imiennie w nim osoba korzystajgca fizycznie z
ustugi.

Karnet/voucher nie moze by¢ wykorzystany przez osobe inng niz osoba wskazana w nim
imiennie.

Karnet/voucher moze zosta¢ wykorzystany przez osobe niepetnoletnig wytgcznie w obecnosci
rodzicéw lub opiekundéw prawnych.

Karnet/voucher to dokument imienny wystawiony przez Wydawce, uprawniajagcy do
zrealizowania wskazanej w nim ustugi, obejmujgcy realizacje sesji hiperbaryczne,j.
Karnet/voucher nie podlega zwrotowi i wymianie na gotowke.

Wydawca nie ponosi odpowiedzialnosci za utracony karnet/voucher.

Okres waznosci karnet/voucheru liczony jest od daty zakupu i wynosi 3 miesiece.

Wydawca odmawia realizacji karnetu/voucheru w przypadku gdy uptynie termin jego
waznosci lub gdy istnieje podejrzenie co do autentycznosci karnetu/voucheru.
Okaziciel/Posiadacz karnetu/voucheru zobowigzany jest do wczesniejszej rezerwac;ji
termindw wizyt.

Sesje nalezy umowic i zrealizowa¢ w okresie waznosci karnetu/voucheru.

W przypadku, gdy Posiadacz karnetu/voucheru nie moze skorzystac z sesji ze wzgledu na
przeciwwskazania, karnet/voucher moze zosta¢ przepisany na inng osobe, po uprzednim
uzgodnieniu tego z Wydawca.

Umdwiong wizyte mozna odwotac bez ponoszenia konsekwenciji, réwniez finansowych,
najpdzniej na 24 godziny (dwadziescia cztery godziny) przed umdéwionym terminem realizacji.
W przypadku poinformowania o nieobecnosci pozniej niz 24 godziny, karnet/voucher uznaje
sie za zrealizowany, a koszty sesji nie zostang zwrdcone.

Sesje niewykorzystane w ramach karnetu/voucheru, w chwili gdy traci on waznos¢, zostajg
uznane za zrealizowane.

Dane osobowe wymagane do wydania karnetu/voucheru podlegajg pod Rozporzadzenie
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony 0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE L
119/1 z 04.05.2016).

Wyrazenie zgody na wykonanie sesji w komorze hiperbarycznej jest rownoznaczne z
akceptacjg postanowien niniejszego Regulaminu.



